Relatério da Comissdo de Avaliagdo do Termo de Parceria celebrado
entre a Secretaria de Estado de Governo e o Movimento das Donas de
Casa e Consumidores de Minas Gerais

9° Relatério da Comissdo de Avaliacdo (CA) do Termade Parceria
celebrado entre a Secretaria de Estado de GovernoaeOSCIP Movimento
das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais1BC-MG.

Periodo Avaliatorio: 09 de setembro de 2009 a 07 de dezembro de 2009

1 - INTRODUCAO

O propésito deste Relatorio € avaliar o Termo ded?@ celebrado entre a
Secretaria de Estado de Governo de Minas GeraBGOY/MG e a Organizagédo da
Sociedade Civil de Interesse Publico, Movimento basas de Casa e Consumidores
de Minas Gerais — MDC-MG, verificando o grau decex@o dos resultados pactuados
no periodo d€&8/06/2009 a 08/09/2009

O Termo de Parceria em questdo tem como objetodimgrédo da defesa dos
direitos do consumidor, por meio da assisténcidiga, do apoio a geracao de trabalho
e renda e da educacédo para 0 consumo consciente”.

Esta avaliag@o estd embasada no que estabeletd 4 da Lei n° 14.870/2003,
0 Art.45 do Decreto n°® 44.914/2008.

Conforme Resolucdo SEGOV N° 153, de 29/05/2008, ashissado € integrada

pelos seguintes membros:
| — Euler Nardy Junior — MASP: 1.175.893-5 pelar8&ria de Estado de Governo;
Il — Patricia Pacifico Homem — CPF: 779.910.44él& OSCIP;

Il — iria Pereira de Melo — MASP: 1.87.598-6 p8IEPLAG.

A Sra. iria Pereira Melo ndo compareceu a reunidommwtivo de férias

regulamentares sendo representada pelo Sr. Le@odréa Passos.
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2- METODOLOGIA DE ANALISE ADOTADA

Para empreender esta avaliacdo a CA realizou sartd Relatorio Gerencial
encaminhado pela OSCIP erd2/12/2009, para, em seguida, apresentar as
recomendagdes, decorrentes da 92 Reunido da ConudssaAvaliagdo, realizada em
0801/2010, para o0 bom andamento da parceria em tela e ecoiticlusdo sobre o
desempenho da OSCIP quanto aos resultados pacpe@os periodo.

A nota final deste periodo avaliatério serd comgposela nota obtida na
avaliacao dos Indicadores e Metas e pela notaahtdavaliacdo das Ac¢des ponderadas

pelo percentual estabelecido no Termo de Parceria.

2.1. Nota referente ao atingimento dos resultadosod indicadores do Quadro de

Indicadores e Metas

Todos os calculos de notas serdo feitos com nuna¢éaduas casas decimais e 0
arredondamento devera obedecer as seguintes regragerceira casa decimal estiver
entre O e 4, a segunda casa decimal permaneceaesia) e se a terceira casa decimal
estiver entre 5 e 9, a segunda casa decimal see@lomdada para o numero
imediatamente posterior.

Ao final de cada periodo avaliatorio, os indicagotenstantes do Programa de
Trabalho serdo avaliados calculando-se o indicButeprimento da Meta - ICM - para
cada um deles, conforme férmulas definidas na @scidesses indicadores. Cumpre
destacar que a realiza¢do da meta abaixo de 509%<I80%) n&o sera pontuada.

Uma vez calculado o ICM de cada indicador, serderognadas notas de O
(zero) a 10 (dez) para cada um destes, também roomfdefinido na descricdo dos

mesmos ou, subsidiariamente, conforme regra geat@ estabelecida:

Regra geral de atribuicdo de notas a indicadores:

Para cada indicador pactuado para o qual ndo edbgredefinido uma regra de pontuacéo
propria, sera atribuida nota de 0 a 10, proporti@mlCM, e conforme a regra ¢e
arredondamento mencionada acima.
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A nota obtida pelo atingimento dos resultados dakcadores do Quadro de
Indicadores e Metas sera calculada pelo somatérimoth atribuida para cada indicador

multiplicada pelo respectivo peso, dividido pelmstorio dos pesos.

Formula 1 (F1) : ¥ (nota de cada indicador x peso respectivo)

% dos pesos

Nota referente ao cumprimento do Quadro de A¢des

Ao final de cada periodo avaliatério serd atribuidaa nota referente ao

cumprimento das acdes de acordo com a tabela abaixo

Resultado da Acéo Nota Atribuida

Realizada 10

Realizada com atraso, mas apresentou
justificativa aceita pela CA

Nao realizada 0

A nota obtida pelo cumprimento das acdes € calaubsmlio somatorio da nota
atribuida para cada agdo multiplicada pelo respgegiso, dividido pelo somatorio dos
pesos.

Formula 2 (F2): X (nota de cada agdo x peso respectivo)

% dos pesos

Nota final
A nota final deste periodo avaliatério sera caldalpela ponderacdo das notas

do Quadro de Indicadores e Metas e do Quadro desA¢i@ acordo com seu respectivo
fator de ponderacao (FP) estabelecido no Termad==Ra

Formula 3 (F3): Resultado de F1 x FP1 + ResaltedF2 x FP2
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O resultado obtido € entdo enquadrado em um dosnseg conceitos: Excelente
(de 9,00 a 10,00), Bom (de 7,00 a 8,99), Regul®0(& 6,99) e Insatisfatorio (abaixo

de 6,00).
Pontuacgé&o Final Conceito Sltuag;a:\)o do Termo de
arceria
De 9,00 a 10,00 Excelente Cumprido plenamente
De 7,00 a 8,99 Bom Cumprido
De 6,00 a 6,99 Regular Cumprido com ressalvas

Abaixo de 6,00

Insatisfatorio

N&o cumprido
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3 — AVALIACAO DOS INDICADORES E METAS

Arga} Indicadores Unidade | Peso VO Meta |Realizado | ICM Nota Nota x
Tematica Peso
1.1 | NGmero de atendimentos sobre relagbes de consumo Unidade 3 285 264 269 101,89 10,00 30,00
. | 12 Indice de satisfacdo do usuério do servico de relagbes de Nota 2 i 4 491 12275 10,00 20,00
Assisténcia consumo
Juridica 13 gumgrq de atendimentos sobre legisla¢éo do empregado Unidade 3 470 400 440 110,00 10,00 30,00
oméstico
14 Indice de satlsfagao’do_s usuarios do servigo de legislacéo Nota 2 i 4 4.08 124.50 10,00 20,00
do empregado doméstico
. ) 21 N_umero de pesquisas de precos e qualidade de produtos Unidade 3 18 i i i i i
Orientagéo, divulgados no site.
informacao e . 5 :
educacio 2.2 | Numero de palestras realizadas Unidade 2 14 - - - - -
para consumo | ; 3 | Ngmero médio de participantes em cada palestra Unidade 3 52 - - - - -
consciente,
sustentavel e |2 4 | jndice de satisfagio com as palestras Nota 3 - - - - - -
cidadania
2.5 | Namero de campanhas educativas realizadas Unidade 3 8 - - - - -
Apoio a
geragéao , . .
trabalho e 3.1 | Namero de encaminhamentos Unidade 3 3455 3100 4180 134,84 | 10,00 30,00
renda
DESEMPENHO GERAL NO QUADRO DE
INDICADORES
Y. (Nota x Peso) (a) Y. Pesos (b) Nota (a/b)
130,00 13,00 10,00
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3.1 Observacdes acerca do resultado alcancado:

Area tematica 1: Assisténcia juridica.

1.1 - Numero de atendimentos sobre relacdes de consumo

N2o ha comentarios.

1.2 - Indice de satisfacio do usuirio do servico de relacoes de consumo

N2o ha comentarios.

1.3 - Numero de atendimentos sobre legislacdo do empregado doméstico

N2o ha comentarios.

1.4 - Indice de satisfacio dos usuarios de servicos sobre legislacdo do empregado doméstico
N2o ha comentarios.

Area Tematica 2: Orientacio, Informacio e Educacio para o Consumo Consciente — Sustentavel e
Cidadania.

2.1 - Numero de pesquisas de precos e qualidade de produtos realizadas e divulgadas no site:

Indicador com periodicidade de avaliagio semestral, portanto sera objeto de apreciagao por esta CA
no préximo periodo avaliatorio.

2.2 - Numero de palestras realizadas:

Indicador com periodicidade de avaliagio semestral, portanto serd objeto de apreciagdo por esta CA
no préximo periodo avaliatorio.

2.3 - Numero médio de participantes em cada palestra:

Indicador com periodicidade de avaliagao semestral, portanto sera objeto de apreciagao por esta CA
no préximo periodo avaliatorio.

2.4 — Indice de satisfacdo com as palestras:
Indicador com periodicidade de avaliagio semestral, portanto sera objeto de apreciagdao por esta CA
no préximo periodo avaliatorio.

2.5 — Numero de campanhas educativas/atos publicos realizados:

Indicador com periodicidade de avaliagao semestral, portanto sera objeto de apreciagao por esta CA
no préximo periodo avaliatorio.
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Area Tematica 3: Apoio a geracio de trabalho e renda.

3.1 - Ndmero de encaminhamentos:
E importante observar se o aumento das solicitagdes ocorrida no ultimo trimestre

do ano é uma constante. Caso positivo a meta devera ser revista.

4 — AVALIACAO DAS ACOES

No 3° Termo Aditivo ao Termo de Parceria entre &OK e o0 MDC-MG nao foram

pactuadas acgoes.
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5 - PONTUACAO FINAL

A pontuacdo apurada na reunido da Comissdo de akd@ali baseada no

Relatério Gerencial enviado pela OSCIP, foi de QQdkz) pontos conforme célculo

abaixo:
DESEMPENHO GLOBAL DA OSCIP NO PERIODO
Nota x | Pontuacgéo

Nota Peso Peso Global
Quadro de Indicadores e Metas 10,00 100% 10,00 10.00
Quadro de Acbes - - - ’
Conceito: Excelente
Situacdo do Termo de Parceria: Cumprido Plenamente

* Nao foram estabelecidas acdes no 3° termo adifpoy tanto 100% da
pontuacdo da avaliacdo é atribuida ao resultadondamdores.
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6 — ANALISE DO QUADRO DE RECEITAS E DESPESAS

PREVISTO (R$)

REALIZADO (R$)

MES 13

MES 14

MES 15

CATEGORIA MES 13 MES 14 MES 15 TOTAL 09/09 a 30/09 01/010 a 31/10 01/11 a 07/12 TOTAL
1.RECEITAS 259.729,50 0,00 0,00 259.729,50 0,00 261.552,55 2.296,04 265.416,89
Termo Parceria 259.729,50 0,00 0,00 259.729,50 0,00 259.729,50 0,00 259.729,50
1.2. Outras 0,00 1.568,30 2.296,04 5.687,39
2.DESPESAS 62.530,07 | 88.228,89 [108.970,54(259.729,50 0,00 0,00 98.388,74 234.739,09
2.1. Despesas de pessoal 43.483,71 | 57.458,89 | 57.458,89 (158.401,49] 20.761,83 1.568,30 70.153,06 160.130,89
2.1.1. Salarios 23.610,33 | 32.204,99 | 32.204,99 | 88.020,31 500,00 36.636,14 47.218,11 97.968,27
2.1.2. Encargos 15.116,88 | 20.613,90 | 20.613,90 | 56.344,68 18.172,47 16.876,48 20.766,61 55.815,56
214  Beneficios 4.756,50 | 4.640,00 | 4.640,00 |14.036,50 2.089,36 2.089,36 2.168,34 6.347,06
2.2 — Servicos de Terceiros 9.660,99 | 18.810,00 |19.510,00|47.980,99 1.615,00 9.697,46 9.306,23 20.618,69
2.3 - Despesas Operacionais 1.026,67 | 1.400,00 |21.440,00|23.866,67 7.950,00 10.987,79 0,00 18.937,79

. ~ 8.358,70 | 10.560,00 | 10.561,65 | 29.480,35 6.309,31 8.481,76 10.007,45 24.798,52
2.4 - Investimentos e Ac¢des
2.5 -Bens ) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.331,20 8.922,00 10.253,20
Permanentes/Investimentos

TOTAL| 62.530,07 | 88.228,89 [108.970,54/259.729,50, 36.636,14 99.714,21 98.388,74 234.739,09
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Observacdes sobre as despesas e receitas incorridageriodo

N&o foram apresentados os relatérios de checagestiamn

Pelo relatorio gerencial financeiro 0s gastos seesgmtaram coerentes com as
atividades realizadas neste periodo avaliatorimt@o foi percebido que a OSCIP
realizou gastos com investimentos que ndo estavamisips na memoria de calculo

portanto devera ser submetida uma solicitacéo aw/agéo ao OEP.

7 — RECOMENDACOES DA COMISSAO DE AVALIACAO
7.1-RECOMENDACOES DA REUNIAO ANTERIOR — 08/10/2009

1. Esta Comissdo recomenda que o MDC-MG dedique esfos; eliminar
enderecos repetidos em seu banco de dados, a fimedgastos desnecessérios
com correios sejam eliminadoBTENDIDA - A OSCIP enviara relatério

contento as medidas adotadas.

7.2-RECOMENDACOES DA REUNIAO ATUAL

1. Que a OSCIP insira no proximo relatério gerengiariceiro o extrato bancario
de todos os meses do proximo periodo avaliatorio.

2. Que a OSCIP insira no relato do resultado alcandadandicadores os fatores
dificultadores e facilitadores inclusive com estdacdo de forma a atender ao
novo modelo de relatério gerencial de resultados.

3. Que o supervisor apresente o relatorio de checagapstral do 9° periodo
avaliatorio e do 10° periodo avaliatério na proxmeaniao da CA.

4. Que o OEP verifique os gastos em bens permanaraksados pela OSCIP que
ndo estavam previstos na memoéria de célculo paiféicae a pertinéncia com o
objeto e apresente o parecer na proxima reunid@AdaA OSCIP acrescentam

que foram utilizados para estruturacdo do 26° andar
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8 - SOBRE OS COMPROVANTES DE REGULARIDADE
TRABALHISTA, PREVIDENCIARIA E FISCAL

A OSCIP MDC/MG, aptesentou o Certificado de Regulatidade do FGTS, a
Certidao Negativa de Débito junto a Previdéncia Social e a Certidao Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certidao Negativa de
Débitos com a Receita Estadual, Certidao Negativa de Débitos com a Receita Municipal,
todos em dia o que comprova a regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da entidade

no perfodo avaliatério em questao.

9 — CONCLUSAO

A OSCIP MDC-MG, conforme demonstrado ao longo deskatorio de

avaliacao obteve os seguintes resultados e coaceito

PONTUACAO FINAL: 10,00
CONCEITO: Excelente
SITUACAO DO TERMO DE PARCERIA: Cumprido Plenamente.

Diante desse resultado a Comissao de Avaliacéo tesalaa se opor a realizacdo do

repasse da 102 parcela de recursos do Termo deriBgpara a OSCIP, observada a

legislacdo pertinente ao Ordenador de Despesafrow previsto no Cronograma de

Desembolsos do Termo de Parceria, tendo em vistanprimento das metas pactuadas

no periodo. O valor efetivo do repasse deveraeioado e aprovado pelo Supervisor
deste TP, tendo em vista possivel saldo remanesnergeriodo.

Pelo relatorio gerencial financeiro 0s gastos seesgmtaram coerentes com as

atividades realizadas neste periodo avaliatorio.

Além disso, a Comisséo de Avaliacao reitera qU&EIP é responsavel pela adequada

utilizacdo de todos os recursos repassados, bermn pefa comprovacdo de todos os
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gastos realizados e que o Orgdo Estatal Parceiregsgonsavel exclusivo pela
fiscalizacdo e acompanhamento do Termo de PareetialO do Decreto n® 44.914/08),
devendo comunicar imediatamente a esta Comissaasqgea irregularidades

encontradas.

Belo Horizonte, 08 de janeiro de 2009

Euler Nardy Junior
Secretaria de Estado de Governo

Patricia Pacifico Homem
Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais - MDC

Iria Pereira de Melo*
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
*Nesta reunido representada por Leandro CorréaPass
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