SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO
Superintendéncia de Planejamento e Finangas
Diretoria de Contabilidade e Financas

8° Relatorio da Comissdo de Avaliagio (CA) do Termo de Parceria celebrado entre a
Secretaria de Estado de Governo e a OSCIP - Movimento das Donas de Casa e

Consumidores de Minas Gerais - MDC.

Periodo Avaliatério: 08 de junho de 2009 a 08 de setembro de 2009.

1- INTRODUCAO

O proposito deste Relatorio € avaliar o Termo de Parceria celebrado entre a Secretaria de
Estado de Governo de Minas Gerais — SEGOV/MG e a Organizacio da Sociedade Civil de
Interesse Publico, Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais- MDC,
verificando o grau de execu¢ao dos resultados pactuados no petiodo de 08/06/2009 a
08/09/2009.

O Termo de Parceria em questdo tem como objeto “a promogao da defesa dos direitos
do consumidor, por meio da assisténcia juridica, do apoio a gerag¢ao de trabalho e renda e da
educagio para o consumo consciente”.

Esta avaliacdo estd embasada no que estabelece o Art.14 da Lei n® 14.870/2003, o Art.45
do Decreto n°® 44.914/2008.

Conforme Resolu¢io SEGOV N° 153, de 29/05/2009, esta comissao ¢ integrada pelos

seguintes membros:

I — Euler Nardy Junior — MASP: 1.175.893-5 pela Secretaria de Estado de Governo;
IT — Patricia Pacifico Homem — CPF: 779.910.446-53 pela OSCIP;
IT1 — Tria Pereira de Melo — MASP: 1.87.598-6 pela SEPLAG.
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2- METODOLOGIA DE ANALISE ADOTADA

Para empreender esta avaliagio a CA realizou a analise do Relatério Gerencial
encaminhado pela OSCIP em 23/09/2009, para, em seguida, apresentar as recomendagdes,
decorrentes da 8" Reunido da Comissao de Avaliagdo, realizada em 08/10/2009, para o bom
andamento da parceria em tela e emitir conclusio sobre o desempenho da OSCIP quanto aos
resultados pactuados para o perfodo.

Participaram da Reunido:

Lucia Pacifico — Presidente do MDC/MG

Patricia Pacifico — Diretora Administrativa do MDC/MG

Elizabeth Oliveira — Diretora Financeira do MDC/MG

Iria Pereira de Melo — SEPLAG

Euler Nardy Junior - SEGOV

A nota final deste perfodo avaliatério sera composta pela nota obtida na avaliagdo dos
Indicadores e Metas e pela nota obtida na avaliacio das Acbes ponderadas pelo percentual

estabelecido no Termo de Parceria.

2.1. Nota referente ao atingimento dos resultados dos indicadores do Quadro de

Indicadores e Metas

Todos os calculos de notas serdo feitos com numeros até duas casas decimais e o
arredondamento devera obedecer as seguintes regras: se a terceira casa decimal estiver entre 0 e 4,
a segunda casa decimal permanecerd como esta; e se a terceira casa decimal estiver entre 5 ¢ 9, a
segunda casa decimal sera arredondada para o numero imediatamente posterior.

Ao final de cada periodo avaliatério, os indicadores constantes do Programa de
Trabalho serio avaliados calculando-se o Indice de Cumprimento da Meta - ICM - para cada um
deles, conforme férmulas definidas na descricao desses indicadores. Cumpre destacar que a
realizagdo da meta abaixo de 50% (ICM < 50%) ndo sera pontuada.

Uma vez calculado o ICM de cada indicador, serdo determinadas notas de 0 (zero) a 10
(dez) para cada um destes, também conforme definido na descricio dos mesmos ou,

subsidiariamente, conforme regra geral abaixo estabelecida:
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Regra geral de atribui¢do de notas a indicadores:

Para cada indicador pactuado para o qual nao tenha sido predefinida uma regra de pontuagao,
sera atribuida nota de 0 a 10, proporcional ao ICM, e conforme a regra de arredondamento

mencionada acima.

A nota obtida pelo atingimento dos resultados dos indicadores do Quadro de Indicadores
e Metas sera calculada pelo somatério da nota atribuida para cada indicador multiplicada pelo

respectivo peso, dividido pelo somatorio dos pesos.

Férmula 01 (F1) : % (nota de cada indicador x peso respectivo)

> dos pesos
Nota referente ao cumprimento do Quadro de A¢des.

Ao final de cada periodo avaliatério sera atribuida uma nota referente ao cumprimento

das acoes de acordo com a tabela abaixo:

Execucdo da Agao Nota Atribuida
Cumpriu 10
Cumpriu com atraso, mas apresentou
N . 5
justificativa aceita pela CA
Nao cumpriu 0

A nota obtida pelo cumprimento das agoes ¢é calculada pelo somatoério da nota atribuida

para cada agao multiplicada pelo respectivo peso, dividido pelo somatério dos pesos.

Férmula 02 (F2): 2 (nota de cada agao x peso respectivo)

% dos pesos
Nota final
A nota final deste periodo avaliatorio sera calculada pela ponderagao das notas do Quadro
de Indicadores e Metas e do Quadro de Agdes, de acordo com seu respectivo fator de

ponderagao (FP) estabelecido no Termo de Parceria.
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Férmula 03 (F3): Resultado de F1 x FP1 + Resultado da F2 x FP2

O resultado obtido ¢ entio enquadrado em um dos seguintes conceitos: Excelente (de

9,00 a 10,00), Bom (de 7,00 a 8,99), Regular (6,00 a 6,99) e Insatisfatério (abaixo de 6,00).

Pontuagao Final Conceito Situagdao do Termo de Parceria
De 9,002 10,00 Excelente Cumprido plenamente
De 7,00 2 8,99 Bom Cumprido
De 6,00 2 6,99 Regular Cumprido com ressalvas
Abaixo de 6,00 Insatisfatorio Nao cumprido
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3 — AVALIACAO DOS INDICADORES E METAS

) Unidade Nota X
Area Temética Indicador de Peso VO Meta Realizado ICM Nota
; Peso
Medida
11 Numero de atendimentos sobre relacdes de Unidade 3 120 264 312 118.19 10 30
consumo.
S 12 Indlcg de satisfacdo do usuario do servico de Nota > 9.08 9 9.03 110,34 10 20
1 Assisténcia relacdes de consumo.
Juridica 13 NuUmero de atepd!mentos sobre legislagé@o Unidade 3 453 450 467 103,78 10 30
empregado doméstico.
14 Ind|(_:e de~ satisfacdo do usuano,de_ servicos de Nota > 9.08 9 9.96 110,67 10 20
Legislacdo do empregado doméstico.
o 2.1 | Numero de exemplares do joral distribuidos | ;456 1 25.000 | 22.000 22.000 100,00 | 10 10
Orientacéo, via Correio
informacéo 59 Numero de Pesquisas de precos e qualidade Unidade 3 3 18 18 100.00 10 30
e educagédo ' de produtos divulgados no site. '
> para 2.3 | Numero de Palestras realizadas. Unidade 2 3 12 12 100,00 10 20
consumo indice médio de participantes em cada .
consciente, 2.4 palestra Unidade 1 57 70 55 78,58 7,85 7,85
sustentavel 2.5 | indice de satisfacido com as Palestras. Nota 2 | - 9,0 9,62 106,89 10 20
e cidadania y i
26 Numero de Campanhas Educativas Unidade 3 2 8 8 100,00 10 30
realizadas.
Apoio a
3 %reazagﬁ%dee 3.1 Numero de encaminhamentos. Unidade 3 3.137 3100 4023 129,78 10 30
renda

DESEMPENHO GERAL NO QUADRO DE INDICADORES

Nota
2. (Nota x Peso) (a) 2. Pesos (b) (alb)
247,85 25 9,91
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3.1 Observagoes acerca do resultado alcangado:

1 — ASSISTENCIA JURIDICA

INDICADOR 1.1 — Numero de atendimentos sobre relagoes de consumo.

Resultado alcangado:
* Meta 264
* Realizado: 312

Meta cumprida.

INDICADOR 1.2 — Indice de satisfacio do usuario do servico de relagdes de consumo.

Resultado alcangado:
¢ Meta 9,00
¢ Realizado: 9,93

Meta cumprida.

INDICADOR 1.3 — Numero de atendimentos sobre legislagio empregado doméstico.

Resultado alcangado:
*  Meta: 450
* Realizado: 467

Meta cumprida.

INDICADOR 1.4 - Indice de satisfagio dos usuarios de servigos sobre legislagio do
empregado doméstico.
Resultado alcangado:

e Meta 9,00

* Realizado: 9,96

Meta cumprida.

2 — ORIENTACAO, INFORMACAO E EDUCACAO PARA CONSUMO
CONSCIENTE, SUSTENTAVEL E CIDADANIA.

INDICADOR 2.1 — Numero de exemplares do Jornal distribuidos via correio.

Resultado alcangado:
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*  Meta: 20.000 exemplares distribuidos via correio.

* Realizado: 20.000 exemplares distribuidos via correio.

Meta cumprida.

INDICADOR 2.2 — Numero de pesquisas de pregos e qualidade de produtos divulgados
no site.

Resultado alcangado:
* Meta: 18 pesquisas realizadas até o final do 2° semestre.

* Realizado: 18 pesquisas realizadas até o final do 2° semestre.

Meta cumprida.

INDICADOR 2.3 — Numero de palestras realizadas.

Resultado alcangado:
* Meta: 12 palestras realizadas até o final do 2° semestre.

* Realizado: 12 palestras realizadas até o final do 2° semestre.

Meta cumprida.

INDICADOR 2.4 — Indice médio de participantes em cada palestra.

Resultado alcangado:
* Meta: média de 70 participantes / palestra.

* Realizado: média de 55,08 participantes / palestra.

Meta nao cumprida.

INDICADOR 2.5 - Indice de satisfagio com as palestras.

Resultado alcangado:
e  Meta: 9,00
* Realizado: 9,62

Meta cumprida.

INDICADOR 2.6 — Numero de campanhas educativas / atos publicos realizados.

Resultado alcangado:
* Meta: 08 campanhas realizadas até o final do 2° semestre.

* Realizado: 08 campanhas realizadas até o final do 2° semestre.
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Meta cumprida.

3 — APOIO A GERACAO DE TRABALHO E RENDA.

INDICADOR 3.1 — Numero de encaminhamentos.

Resultado alcangado:
* Meta: 3.100 encaminhamentos.

¢ Realizado: 4.023 encaminhamentos.

Meta cumprida.
4.1 Observagdes acerca do resultado das agoes:
ACAO 1.2 — Realizar o 2° Seminario Estadual de Entidades Civis de Direito do

Consumidor.

Resultado alcangado: EXECUTADO

Duragio Resultado

Area Tematica Agio Peso | Inicio | Término

(Meés) | (Mes)

Intensificacio/Fortalecimento e
visibilidade da atuacao das
entidades Civis de Interesse do
Consumidor

Realizar o 2° Seminario
1.2 | Estadual de Entidades Civis de | 1
Direito do Consumidor

Maio | Julho | Realizado
2009 | 2009

Cumpre ressaltar que na descricio da agdo constante do II Termo Aditivo ficou
estabelecido que a OSCIP teria o més de julho para realiza-la. Porém, ocorreu um erro material
na indicagdao do periodo a ser publicado o relatério final do seminario no referido TA, uma vez
que na descrigao ¢é informado que a OSCIP teria até o dia 15 de julho para publicar o relatério,
muito embora o MDC pudesse executa-lo até o dltimo dia de julho, por 6bvio, tem a entidade o
direito de publicar o evento apds o término deste més.

Pelo exposto, o erro material é pertinente ao dia da publicagao do relatério final do
seminario no sitio eletronico da OSCIP, que para fins de nota desta avaliagdo, esta CA,

considerou o dia 15/08/2009.
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Registre-se que a OSCIP executou o seminario em 27/07/2009 e a publicacio do

Relatério final se deu em 10/08/2009. Diante disto, esta CA considera que a acdo em andlise foi

cumprida plenamente.

4 - PONTUACAO FINAL

A pontuagdao apurada na reunido da Comissao de Avaliagao, baseada no Relatério Gerencial

enviado pela OSCIP, foi de 9,92 conforme calculo abaixo:

DESEMPENHO GLOBAL DA OSCIP NO PERIODO

Pontuagdo | Pontuagio
Nota | Peso | Nota x Peso Relativa Global
Quadro de Indicadores e Metas 9,91 | 90 % 89,20 8,92 9.92
Quadro de Acoes 10 10 % 1,0 1,0 ’
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5 — ANALISE DO QUADRO DE RECEITAS E DESPESAS

MES
Junho/09 & Setembro/09 PREVISTO (R$) REALIZADO (RS$)
CATEGORIA Jleos /}g . MES 11: MES 12: TOTAL ] i‘:fos /})09’ . MES 11: MES 12: TOTAL
CONTABIL Julho/09 Agosto/09 | Setembro/09 Julho/09 Agosto09 |Setembro/09
1- RECEITAS 227.791,05 227.791,05 | 254.458,48 131235 1.970,67 | 257.741,50
Termo Parceria 227.791,05 227.791,05 252.748,25 227.791,05
1.2. Outras 1.710,23 1.312,35 1.970,67 4.993,25
2 - DESPESAS 57.005,35 68.230,35 | 91.330,35 | 216.566,05 35.974,38 8§9.037,87 | 98.321,75 | 223.334,00
2.1- Despesas de pessoal 57.005,35 57.005,35 | 5700535 | 171.016,05 19.948,16 40.233,22 | 66.911,09 |127.09247
2.1.1 — Salarios 33.839,40 33.83940 | 33.83940 | 101.518,20 500,00 24.146,10 | 50.247,91 | 74.894,01
2.1.2 — Encargos 20.691,95 20.691,95 | 20.691,95 62.075,85 17.505,44 13.900,19 14.573,82 | 45.979,45
2.1.4 — Beneficios 2.474,00 2.474,00 2.474,00 7.422,00 1.942,72 2.186,93 2.089,36 6.219,01
2.2 — Servicos de Terceiros 3.485,00 3.485,00 3.485,00 10.455,00 10.965,00 13.734,05 | 2252034 | 47.219,39
2.3 - Despesas Operacionais 7.740,00 7.740,00 | 30.840,00 46.320,00 13853,10 | —mmmemmmeeme- 13.853,10
24 - Despesas Nao- 5.061,22 20.867,50 | 889032 | 34.819,04
Operacionais
2.5 — Bens E21/0/ 2 I 350,00
Permanentes/Investimentos
TOTAL 57.005,35 68.230,35 | 91.330,35 | 216.566,05 35.974,38 89.037,87 | 9832175 | 223.334,00
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Observagdes sobre as despesas e receitas incorridas no periodo.

Pelo relatério gerencial financeiro a CA observou que as despesas estavam dentro do

objeto do termo de parceria.

6 — RECOMENDACOES DA COMISSAO DE AVALIACAO

Esta Comissao recomenda que o MDC dedique esforcos a eliminar enderegos repetidos

em seu banco de dados, a fim de que gastos desnecessarios com correios sejam eliminados.

7 = SOBRE OS COMPROVANTES DE REGULARIDADE TRABALHISTA,
PREVIDENCIARIA E FISCAL

A OSCIP MDC/MG, apresentou o Certificado de Regularidade do FGTS, a Certidao
Negativa de Débito junto a Previdéncia Social e a Certidio Conjunta Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certidao Negativa de Débitos com a
Receita Estadual, Certidio Negativa de Débitos com a Receita Municipal, todos em dia o que
comprova a regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da entidade no periodo avaliatério em

questao.

08 — CONCLUSAO

PONTUACAO FINAL: 9,92
CONCEITO: Excelente
SITUACAO DO TERMO DE PARCERIA: Cumprido Plenamente.

Diante desse resultado a Comissao de Avaliagio nada tem a opor quanto a realizagio do
repasse da 8 parcela de recursos do II Termo Aditivo para a OSCIP, observada a legislagao
alusiva ao Ordenador de Despesas, conforme cronograma de desembolso previsto no referido
Termo Aditivo, tendo em vista as metas pactuadas para o periodo avaliado.

Pelo Relatério Gerencial Financeiro os gastos se apresentam coerentes com as atividades

executadas neste periodo avaliatorio.
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Além disso, esta Comissao de Avaliagao reitera que a OSCIP ¢ responsavel pela adequada
utilizagdo de todos os recursos repassados, bem como pela comprovacio de todos os gastos
realizados, em que o Orgio Estatal Parceiro por obrigacio, é responsavel exclusivo pela
fiscalizagao do II Termo Aditivo, devendo comunicar imediatamente a esta Comissdo quaisquer

irregularidades encontradas.

Belo Hotizonte, 15 de outubro de 2009.

Euler Nardy Junior
Secretaria de Estado de Governo

Patricia Pacifico Homem
Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais - MDC

Iria Pereira de Melo
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
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