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A MOVIMENTO DAS DONAS DE CASA E CONSUMIDORES DE
= MINAS GERAIS

MDC-MG
1 - INTRODUCAO

Este relatério de atividades é o mecanismo de acompanhamento e avaliagdo do 4°
Termo aditivo ao termo de parceria celebrado em 01 de fevereiro de 2011
entre o Estado de Minas Gerais por meio da Secretaria de Estado de Governo e o
Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais

O presente instrumento visa demonstrar o desempenho da OSCIP no
desenvolvimento das atividades previstas no Termo de Parceria, no periodo de 01
de agosto a 31 outubro/11l , a fim de permitir verificar se os resultados previstos
nesta parceria estdo sendo alcancados.

O Termo de Parceria tem como objeto o estabelecimento de vinculo de cooperacéao
entre as partes visando a promocao da defesa dos direitos do consumidor, por meio
da Assisténcia Juridica, do Apoio a Geracao Trabalho e Renda e da Educacao para
o Consumo Consciente.

Trata-se de um projeto de grande relevancia, pois o MDC/MG atua ha 28 anos tendo
conquistado a respeitabilidade e a confianca do poder publico, da sociedade e dos
meios de comunicacdo, em virtude de suas acdes voltadas & Defesa e Efetivacdo
dos Direitos do Cidaddo Consumidor e melhoria da Qualidade de Vida da
Populacao.

Assim sendo, o presente TP, veio de forma a potencializar e expandir as acdes ja
anteriormente realizadas pela entidade ao longo desta trajetdria, realidade esta, que
consequentemente possibilitou 0 maior acesso da populagdo Mineira aos beneficios
por ela oferecidos.

Em obediéncia ao paragrafo primeiro da Clausula Oitava do Termo de Parceria e
considerando a relevancia da demonstragdo dos resultados obtidos, sera
apresentado nesse relatério o comparativo entre as metas pactuadas e o0s
resultados obtidos na conducdo das atividades propostas, sendo fornecidas
informacdes complementares acerca dessas atividades, considerando o Quadro de
Indicadores e Metas e o0 Quadro de Ac¢des previstas no Programa de Trabalho.
Ainda em consonancia com a legislagdo pertinente, serd apresentado o
demonstrativo consolidado das receitas e despesas realizadas na execucao do
Termo de Parceria e suas notas explicativas.

De maneira complementar, serdo anexados a este relatério os comprovantes de

regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da OSCIP.
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2 - COMPARATIVO ENTRE AS METAS PREVISTAS E REALIZA DAS

) Unidade
Area Tematica Indicador de VO Peso Meta Realizado
medida

NUmero de
1. |Aendimentos ., iahe | 269 3 264 268
sobre relagtes

de consumo

indice de
satisfacdo do
1. |usuariodo Nota - 2 3,6 3,98
servico de
relacdes de
Assisténcia consumo

Juridica
1 NdGmero de
atendimentos
1.3 |sobre legislagdo | Unidade 460 3 440 475
do empregado
domeéstico

indice de
satisfacdo dos
usuérios do
1.4 |servi¢o de Nota - 2 3,6 3,98
legislagdo do
empregado
doméstico

Numero de
Campanhas 21 campanhas
Educativas ™ |educativas
realizadas

Unidade 8 3 - -

Apoio a
geracgdo
trabalho e NUmero de
3 renda - 3.1 |encaminhamento| Unidade | 3675 3 3100 3293

Programa s
Prestadores de
Servigo
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2.1 — Detalhamento da realizacdo das metas

1. Area Tematica: Assisténcia juridica

Este suporte juridico, aos cidadaos-administrados, dar-se-4 de maneira a instrui-los sobre
suas prerrogativas e obrigacbes, no que tiver pertinéncia ao Direito do Consumidor e ao
Direito do Trabalho, este restrito ao ambito das relacbes com os empregados (as)
domésticos (as). Contribuira, portanto, para o império da lei e da paz social, mediante:

a) Solucdo de conflitos, pela qual se buscardo formas alternativas de dirimicao
extrajudicial de lides entre pessoas. Destarte, fornecedor e consumidor, ou empregada (0)
domeéstica (0) e patroa (ao), em desacordo quanto ao seu vinculo juridico, terdo suas
pretensdes harmonizadas, através da atuacao de um advogado especialista na area;

b) Mediacdo e encaminhamento de denuncias referentes aos direitos do consumidor,
isto é, ilustracdo sobre os 6rgdos e entidades, que atuam no combate ao desrespeito aos
direitos do consumidor, indicando-se ao beneficiario o devido processo legal para invocé-los
e bem apresentar sua queixa;

C) Orientagcdo em face do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) e da Lei da
Domeéstica, cujo escopo € a conscientizacdo do consumidor/empregado/patrdo acerca de
seus direitos e deveres, com o fito de lhe disponibilizar a instrumentaria para o exercicio de
sua cidadania ante a economia de mercado;

d) Resciséo de contratos empregaticios, uma vez que, em decorréncia da singularidade
da legislacdo do empregado doméstico, grande parte dos empregados e patrdes ndo tem a
devida ciéncia das normas que regem a extincdo deste liame juridico. Para solver esta
celeuma, a OSCIP auxiliard no término do pacto juridico, indicando a cada parte o que lhe é
de Direito;

1.1 — Namero de atendimento sobre relacées de consu  mo

Descricdo : O indicador tem como objetivo mensurar o niumero de atendimentos sobre
relacbes de consumo ao longo da vigéncia do Termo de Parceria. O atendimento juridico é
diario e realizado pessoalmente, mediante agendamento prévio com as recepcionistas do
MDC. O ente beneficiado recebera, mediante advogado especializado na area, assessoria
juridica gratuita pertinente a:

* Solucao de conflitos entre fornecedor e consumidor;

* Mediacado e encaminhamento de denuncias referentes aos direitos do consumidor;
OrientagBes quanto a aplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)
Existe comprovadamente, um declinio na procura pelo atendimento juridico realizado no
MDC no periodo compreendido pelos meses de dez a fev, que correspondem ao 2° trimestre
de vigéncia do aditivo. Esta ocorréncia deve-se ao fato do trimestre em questao
corresponder a época onde acumulam-se o0s recessos de final de ano, bem como as férias
escolares. Assim, devido a esta sazonalidade a meta € menor no trimestre em questao.
Unidade de Medida: unidade
VO: 285
Formula de calculo: numero absoluto de atendimentos

5
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Polaridade: quanto maior melhor
Fonte de Comprovacéo: sistema informatizado do MDC
Calculo de Desempenho: resultado/meta * 100
Célculo da Nota: Regra Geral
* Resultado alcangcado: META:264
REALIZADO: 268

» Justificativa/Operacionalizacdo : Meta levemente superada. Nao houveram fatores
facilitadores/dificultadores relevantes a serem mencionados.

(vide relatdrio consolidado no final deste relatori 0)

1.2 - indice de satisfacdo do usuério do servico de relacbes de consumo:

Descri¢cdo : O indicador tem como objetivo mensurar a satisfacdo dos usuérios do
Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais, quanto a assisténcia
juridica em relagbes de consumo.

A afericdo do nivel de qualidade auxiliara na melhoria dos servicos prestados, na medida em
que permitird & OSCIP identificar os servigcos insatisfatérios, adequando-os aos pleitos dos
clientes.

Finalizada consulta juridica, todo ente beneficiado é solicitado a comparecer na recepcao do
MDC para preenchimento de formulario proprio onde constam dados pessoais do solicitante
e fornecimento da nota avaliatoria que obedecera a “Escala de Likert”, abaixo. Todo ente
beneficiado devera assinar o formulario gerado, que atestara a fidedignidade do mesmo.

“Escala de Likert”

Muito satisfeito

Parcialmente satisfeito

Parcialmente insatisfeito

— N ||

Insatisfeito

A avaliagcdo fornecida gerara o cadastro individual do atendimento, que ficar4 disponivel no
sistema informatizado da entidade, bem como nos arquivos.

Unidade de Medida : Nota
VO: -
Formula de calculo : Somatdrio das notas dadas
N°. atendimentos
Polaridade : quanto maior melhor
Fonte de Comprovacéo : sistema informatizado do MDC/MG
Calculo de Desempenho : Nao sera calculado, pois a nota sera obtida diretamente pela
tabela abaixo.
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Céalculo da Nota :

indice de satisfacdo Nota
Acima ou igual a 3,6 10
de 34 3,59

de 2a 2,99

abaixo de 2

» Resultado alcancado: META: 3,6
REALIZADO: 3,98
» Justificativa/Operacionalizacdo : Meta  superada. N&do  houveram  fatores
facilitadores/dificultadores relevantes a serem mencionados.

(vide relatdrio consolidado no final deste relatori 0)

1.3 - Numero de atendimentos sobre legislacdo do em  pregado doméstico:
Descricdo : O indicador tem como objetivo mensurar a ampliacio do numero de
atendimentos sobre legislacdo do empregado doméstico ao longo da vigéncia deste Termo
de Parceria. O atendimento quanto a legislagdo do empregado doméstico é diario e
realizado pessoalmente, mediante agendamento prévio, com as recepcionistas do MDC. O
ente beneficiado recebera, através de advogado e técnico especializado na area, assessoria
gratuita pertinente a:

» Orientac¢des quanto ao cumprimento da legislacdo do empregado doméstico

e Calculos rescisorios de contratos empregaticios
Os dados referentes a este indicador sao extraidos necessariamente de relatérios gerenciais
do sistema informatizado.
Existe comprovadamente, um declinio na procura pelo atendimento juridico realizado no
MDC no periodo compreendido pelos meses de dez a fev, que correspondem ao 2° trimestre
de vigéncia do aditivo. Esta ocorréncia deve-se ao fato do trimestre em questao
corresponder a época onde acumulam-se
0os recessos de final de ano, bem como as férias escolares. Assim, devido a esta
sazonalidade a meta € menor no trimestre em questao;
VO =470
Unidade de Medida: unidade
Formula de calculo: nUmero absoluto de atendimentos
Polaridade: quanto maior melhor
Fonte de Comprovacéo: sistema informatizado do MDC/MG
Céalculo de Desempenho: Resultado/ meta * 100
Célculo da nota: Regra Geral
» Resultado alcangado: META: 440

REALIZADO: 475
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= Justificativa/Operacionalizacao
facilitadores/dificultadores relevantes a serem mencionados.
(vide relatdrio consolidado no final deste relatori 0)

MINAS GERAIS

Meta atingida. N&ao houveram fatores

1.4 - indice de satisfacdo dos usuarios de servigos sobre legislacdo do empregado

doméstico:

Descricdo : O indicador tem como objetivo mensurar a satisfacdo dos usuarios do
Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais, quanto ao atendimento
juridico, no tocante a legislacédo do empregado domeéstico.

A afericdo do nivel de qualidade auxiliara na melhoria dos servicos prestados, na medida em
que permitird @ OSCIP identificar os servi¢os insatisfatérios, adequando-os aos pleitos dos
clientes. Finalizada consulta juridica, todo ente beneficiado é solicitado a comparecer na
recepcao do MDC para preenchimento de formulario préprio onde constam dados pessoais
do solicitante e fornecimento da nota avaliatoria que obedecera a “Escala de Likert”, abaixo.
Todo ente beneficiado devera assinar o formulario gerado, que atestara a fidedignidade do

mesmo.

A avaliacdo fornecida gerard o cadastro individual do atendimento, que ficara
disponivel no sistema informatizado da entidade, bem como nos arquivos.

“Escala de Likert”

4 Muito satisfeito

Parcialmente satisfeito

3
2 Parcialmente insatisfeito
1 Insatisfeito

VO = -
Unidade de Medida: Nota

Formula de calculo Somatério das notas dadas

N°. atendimentos
Polaridade: quanto maior melhor
Fonte de Comprovacéo: sistema informatizado do MDC/MG
Calculo de Desempenho: Nao sera calculado, pois a nota sera obtida diretamente pela

tabela abaixo.

indice de satisfacdo Nota
Acima ou igual a 3,6 10
de 3a 3,59

de 242,99

abaixo de 2

» Resultado alcancado: META: 3,6
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REALIZADO: 3,98

» Justificativa/Operacionalizacdo Meta  superada. Ndo  houveram  fatores
facilitadores/dificultadores  relevantes a serem mencionados.

(vide relatdrio consolidado no final deste relatori 0)

2 - Area Tematica: Orientac&o, Informacéo e Educa¢ &o para o Consumo Consciente —
Sustentavel e Cidadania.

A OSCIP, que ha muitos anos vem atuando na seara da tutela dos consumidores mineiros,
procurara, por intermédio da interiorizacdo volitiva de discernimento, conscientizacdo e
mobilizacdo cidada, corroborar na eficdcia do Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC), Lei
n. 8.078/90, patrocinando e viabilizando as ferramentas juridico-sociais para que a
populacdo de Belo Horizonte possa valer-se ante as agressfes as suas conquistas
consumeiristas. A par de seus direitos, os consumidores serdo educados em seus deveres
para com a sociedade e as futuras geracdes, especialmente em face da questdo ambiental
que, atualmente, tem sido focada pelos governos mundiais como de suma relevancia.

2.5 — Numero de campanhas educativas/atos publicos realizados:

Descricao: O indicador tem por objetivo mensurar a quantidade de campanhas em lugares
publicos realizadas pelo MDC. As campanhas intentardo mobilizar a populagdo para a
protecdo de seus direitos, por meio da instituicAo de um ambiente propicio para que
explanem suas idéias e reivindicacbes aos oOrgdos e entidades competentes. Sao
consideradas campanhas educativas, todas aquelas que objetivam conscientizar a
populacdo quanto aos seus direitos e deveres, (ex.: importancia do fornecimento da nota
fiscal, aniversario do CDC), melhoria da qualidade de vida da populacdo (ex: seguranca
alimentar, combate a dengue, vacinacdo do idoso) bem como aquelas que incentivam o
exercicio da consciéncia critica para consumo (ex: campanha dia mundial da agua, uso das
sacolas ecoldgicas, uso racional da energia elétrica), dentre outras.

Destaca-se a importancia daguelas manifestagdes onde o MDC é convidado a atuar como
parceiro dos orgaos do estado, fortalecendo e dando maior visibilidade aos objetivos da
politica publica, onde podemos citar: campanha proteja nossas criangas, semana do
alimento organico, vacinacao contra gripe, etc.

Os eventos serédo realizados em espacos publicos como: pracas, rodoviaria e ruas de maior
concentrag&o de transeuntes na cidade.

VO=8

Unidade de Medida: unidade

Formula de calculo: nUmero absoluto de campanhas realizadas

Polaridade: quanto maior melhor
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Fonte de Comprovacéao: fotos do evento, declaracao de participacdo no evento quando for
realizado por 6rgdos publicos ou coOpia de matéria jornalistica publicada sobre o evento
mostrando inequivocamente a participacdo do MDC.

Céalculo de Desempenho: Resultado/ meta * 100

Célculo da nota: Regra Geral

Resultado alcangado: indicador avaliado semestralmente.
3. Area Temética: Apoio a geracéo de trabalho e ren  da.

A OSCIP envidara esforcos rumo a criacdo de novos empregos, cooperando para a
mitigacdo, atual, das mazelas da auséncia de oportunidades para grande parcela da
populacdo mineira. Paralelamente, capacitando os profissionais técnicos, e lhes ensinando
as regras da etiqueta laboral, proporcionara, aos habitantes de Belo Horizonte, técnicos, tais
como encanadores, eletricistas e marceneiros, 0sS quais prestardo seu servico com
qualidade, eficiéncia e, em realce, seguranca, haja vista que o trabalho destes profissionais
sera velado e fiscalizado pela OSCIP.

3.1- Numero de encaminhamentos:

Descricao : O indicador manifesta a demanda dos cidadaos pelos profissionais cadastrados e
capacitados pela OSCIP, sendo que bastara uma ligacdo as telefonistas da associacdo para
que se registre um encaminhamento. Sua comprovagado se materializard por meio de cadastro
do cliente, contendo: a) Nome completo; b) Endereco completo; c) Telefone; e) Profissional
requerido; f) Data e horario do pedido.

Unidade de Medida: unidade

VO0: 3455

Formula de calculo: nUmero absoluto de atendimentos
Polaridade: quanto maior melhor

Fonte de Comprovacéo: sistema informatizado do MDC/MG
Céalculo de Desempenho: resultado/meta *100

Céalculo da nota: regra geral.

* Resultado alcancado: META: 3100
REALIZADO: 3293

» Justificativa/Operacionalizacdo Meta  superada. Ndo  houveram  fatores
facilitadores/dificultadores relevantes a serem mencionados.
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4— DEMONSTRATIVO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERIODO



MOVIMENTO DAS DONAS DE CASA E CONSUMIDORES DE
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IV Termo aditivo celebrado entre a Secretaria de Es tado de Governo e o Movimento das Donas de Casa e
Consumidores de Minas Gerais

17° Relatério Gerencial Financeiro

Tabela 2 - Comparativo entre Receitas e Despesas Pr

evistas e Realizadas no Periodo

Previsto Realizado
Més 48 Més 49 Més 50 Més 48 Més 49 Més 50
1  Entradade 01/08/2011  01/09/2011 01/10/2011  TOTAL 01/08/2011 01/09/2011 01/10/2011  TOTAL Previsto
Recursos a a a a a a (-) Realizado
31/08/2011 30/09/2011 31/10/2011 31/08/2011  30/09/2011 31/10/2011
1.1 Receitas
Repasses Termo )
111 de Parceria 226.339,74 226.339,74 - 22633974 _226.339,74
Previséo de
112" saldo do TPITA ; - - - ; ;
Receita
113 Arrecadadaem 00000 ) ) )
Funcéo da - - -
Existéncia do TP
Rendimentos
Liquidos de )
114 Aplicacdes 2.984,02 196761 311863 007026 (8.070,26)
Financeiras
1.1.5 Outras Receitas 00000 - B ) ) - -
1.2 Devolugdes - 298,20 ) ) 298,20 (298,20)
Total de Entradas: - 226.339,74 - 226.339,74 3.282,22  228.307,35 3.118,63 234.708,20 (8.368,46)
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Saida de N N R A R R Previsto
2 RECUISOS Més 48 Més 49 Més 50 Total Més 48 Més 49 Més50  TOTAL () Realizado
Despesas de
2.1
Pessoal
211 Salérios 3251558  32.51558 32.515,58 97.546,74 | 354518 2575034  23.42241  (2726.93 24.819,81
2.1.2 Estagiarios ) ) ) - } ) ) - -
213 Autonomos 325126 325126  3.251,26 9753781 430865  3.258,65 47040 803770 1.716,08
2.1.4 Encargos 27.569,74  27.569,74  27.569,74 8270922 5563583 2137492  18.257,16  78.267,91 4.441,31
2.1.5 Beneficios 3.125,00 312500  3.125,00 9:375,00 290099 271788 289208 851095 864,05
Subtotal
(Pessoal): 66.461,58  66.46158 0046158  199.384740  69.39065 55441079 4504205 14754349 31.841,25
2p Servicosde 4.275,00
° Pessoa Juridica 1.425,00 1.42500  1.425,00 203, 2.525,30 4.192,24 5.146,03  11.863,57 (7.588,57)
23 Despesas Gerais 7.560,00 7560,00 756000 22680000 4645886 1431386 1057663 o049 (12.669,35)
Aquisicao de
24 Bens - 374795  1.960,74 . 570869 (5.708,69)
Permanentes
Total de Saidas: 7544658  T5.44658 7544658 22633074 goooooc T3STTES  goooioi 5o0 see g 5.874,64
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4.1 — ANALISE DAS RECEITAS E DESPESAS

No presente trimestre, houve a necessidade do MDC contrair despesas, que ndo estavam
previstas ha memoria de célculo, a seguir:

Descricdo Valor total R$
* 03 estantes e 01 armario em aco 797,00
» Persianas complementares 24° andar 2.150,00

e Curso capacitacdo redes sociais (assessoria de | 110,00
comunicacéo e imprensa)

» Seminario Direito 3° Setor (5 inscricdes) 2.100,00

* Locacdo meses e cadeiras 28 anos MDC 210,00
» Servico Buffet 28 anos MDC 1.696,00
* Mola hidraulica para ajuste porta vidro 24° andar 500,00
» Arte folder campanha endividamento 800,00
» Impressos Folder Institucional e Juridico 1.250,00
» Assinatura Jornal EM (out 2011 a out/2012) 590,30

Total 10.203,30
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05 - CONSIDERACOES FINAIS

O relatorio de imprensa a seguir, reflete claramente a visibilidade dos relevantes servicos
prestados pelo MDC, bem como os temas e discussOes atuais onde a entidade encontra-se
engajada.

Para o proximo aditivo, que entrara em vigor em jan/2012, pretendemos dar continuidade a estes
servicos, mantendo a mesma meta e efetividade dos indicadores, ainda que tenhamos de
trabalhar com recursos significativamente reduzidos.

Havera sem duvida, impactos negativos, uma vez que dentre outros cortes, necessarios ao ajuste
do valor destinado a renovacdo da parceria, ndo disporemos de fomento, em especial para;
edicdo de material educativo/informativo, confeccdo de banners de campanha, capacitacao,
logistica de palestras, transporte(redugdo), dentre varios outros custos, que incontestavelmente

fornecem suporte e conferem visibilidade a todas atividades finalisticas do presente termo.

Externamos que apesar das medidas contingenciais adotadas pelo MDC, necessarias estas, para
gue fosse factivel a celebracdo do 5° aditivo, o orgulho de pelo quinto ano consecutivo, estar
junto ao Governo do Estado, somando esforgos para complementar as politicas publicas voltadas

a protecéo e defesa do consumidor.

RELATORIO DE IMPRENSA
1° de AGOSTO a 31 de OUTUBRO

DATA / VEICULO

ASSUNTO

02/08 — Rede Super

Programa ao vivo com D. Llcia sobre sacolas plasticas

06/08 — Record

Entrevista com Dra. Geralda Lopes sobre procedimentos trabalhistas das domésticas

11/08 — Radio Aparecida

Entrevista por telefone com D. Lucia sobre taxa previdenciaria das donas de casa

19/08 — NHK (TV
Japonesa)

Material cedido pela Assessoria de Imprensa (pesquisas) sobre aumento de precos dos
alimentos

22/08 — O Tempo

Reportagem sobre participacdo do MDC-MG nas redes sociais

12/09 — Revista SP

Entrevista com Dra. Gabriela Vieira sobre problemas nas relagfes de consumo

13/09 — Réadio 107

Entrevista com D. Llcia sobre 28 anos do MDC-MG

15/09 — Inconfidéncia

Entrevista com Lais Menini (assessoria e midias digitais) sobre pesquisa online de
compras coletivas

15/09 — RedeTV

Entrevista com Lais Menini (assessoria e midias digitais) sobre pesquisa online de
compras coletivas

19/09 — BHNews TV

Entrevista ao vivo com Solange Medeiros sobre os 28 anos do MDC-MG

20/09 — Rede Minas

Participagdo de Gracga Castro (conselho fiscal) na matéria sobre consumidores na
internet com mais de 60 anos

21/09 — Rede Minas

Entrevista com Solange Medeiros sobre INSS da dona de casa

23/09 — Inconfidéncia

Nota sobre campanha dos peixes

23/09 — ltatiaia

Nota sobre camapanha dos peixes

23/09 — Pauta
Comunicacédo

Entrevista com D. Lucia para capa do jornal institucional da FIAT

28/09 — Estado de Minas

Entrevista com Solange Miranda sobre legislacdo da empregada doméstica

03/10 — CBN

Entrevista com D. Darcy sobre campanha dos brinquedos

03/10 — Jornal Aqui

Entrevista com D. Darcy sobre campanha dos brinquedos

04/10 — Revista de Minas

Dados sobre o MDC-MG fornecidos pela Assessoria de Imprensa

04/10 — Radio América

Nota sobre campanha dos brinquedos

05/10 — UFMG Educativa

Entrevista com Solange Medeiros e Dra. Geralda Lopes sobre empregada doméstica

07/10 — CBN

Entrevista com D. Darcy sobre campanha do idoso

13/10 — Estado de Minas

Entrevista com Dra. Gabriela Vieira sobre problemas nas relacdes de consumo

14/10 — Hoje em Dia

Entrevista com Carlos Alexandre sobre quadro de profissionais autbnomos

17/10 — Revista Encontro

Entrevista com Sr. Geraldo, profissional do MDC-MG, sobre profissionais autbnomos /
Gracga Castro e Celiane Silva sobre indicacdo de profissionais do MDC-MG

28/10 — Radio América

Participacdo ao vivo de Dra. Geralda Lopes no programa “Tribuna Livre” sobre nova
aliquota de aposentadoria para donas de casa

15
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6 - COMPROVANTES DE REGULARIDADE TRABALHISTA,
PREVIDENCIARIA E FISCAL
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A MOVIMENTO DAS DONAS DE CASA E CONSUMIDORES DE
= MINAS GERAIS

MDC-MG

07 — DECLARACOES DO DIRIGENTE DA OSCIP E DO SUPERVISOR DO
TERMO DE PARCERIA

Declaro, para todos os fins, que séo veridicastadanformacdes contidas no 16°
Relatério Gerencial do Termo de Parceria firmadoees Secretaria de Estado do Governo
— SEGOV e a OSCIP Movimento das Donas de Casa su@odores de Minas Gerais —
MDC/MG.

Belo Horizonte, 15 de novembro de 2011

Ldcia Pacifico
Presidente do MDC/MG

Declaro ter supervisionado as acoes realizadasQ#GIP neste periodo e, diante das
informacdes assim obtidas, ratifico e atesto alfigfedade das informacdes contidas neste
relatorio.

Belo Horizonte, 15 de novembro de 2011

Euler Nardy Junior
Supervisor do Termo de Parceria, representante
da Secretaria de Estado do Governo — SEGOV
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8 — ANEXO: RELATORIOS DO SISTEMA INFORMATIZADO
(CONSOLIDADO)



