15° Relatério da Comissdo de Avaliacdo (CA) do Teron de Parceria
celebrado entre a Secretaria de Estado de GovernoaeOSCIP Movimento
das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais1BC-MG.

Periodo Avaliatério: 01 de fevereiro de 2011 a 31 de abril de 2011

1 - INTRODUCAO

O proposito deste Relatorio € avaliar o Termo ded?@ celebrado entre a
Secretaria de Estado de Governo de Minas GeraBGOY/MG e a Organizacédo da
Sociedade Civil de Interesse Publico, Movimento basas de Casa e Consumidores
de Minas Gerais — MDC-MG, verificando o grau deaex@o dos resultados pactuados
no periodo d€1/02/2011 a 31/04/2011.

O Termo de Parceria em questdo tem como objetadimgrdo da defesa dos
direitos do consumidor, por meio da assisténcidiga, do apoio a geracao de trabalho
e renda e da educacéo para 0 consumo consciente”.

Esta avaliacdo estd embasada no que estabeletel 4 da Lei n® 14.870/2003,
0 Art.45 do Decreto n°® 44.914/2008.

Conforme Resolucdo SEGOV N° 001, de 19 de abrRQlel, esta comissédo e
integrada pelos seguintes membros:

| — Euler Nardy Janior — MASP: 1.175.893-5 pelar8tria de Estado de Governo;

Il — Patricia Pacifico Homem — CPF: 779.910.4468l& OSCIP;

[l — Felipe Wang Silva — MASP: 752458-0 pela SEFRLA

IV — Luciana Rodrigues Atheniense - CPF:. 562.308-2Z, OAB: MG-71941,

especialista em relagdo de consumo.

Estiveram presentes, além dos membros da ComissddAwdliacdo: o
setorialista da SEPLAG, Wellington Araujo, a DimtoFinanceira do MDCMG,
Elizabeth de Oliveira, a auxiliar administrativa ddDCMG, Bethania Moura
Magalhdes Correa, e a Presidente do MDCMG, Ludi#iPa.



2- METODOLOGIA DE ANALISE ADOTADA

Para empreender esta avaliacdo a CA realizou sartd Relatorio Gerencial
encaminhado pela OSCIP em 19/05/2011, para, em idsgglapresentar as
recomendacdes, decorrentes da 152 Reunido da @omissAvaliacéo, realizada em
30/05/201]1 para o bom andamento da parceria em tela e eooiticlusdo sobre o
desempenho da OSCIP gquanto aos resultados pacpedos periodo.

A avaliacdo de resultados é realizada conformeer@iica de Avaliacdo
definida pelo Termo de Parceria. A nota final dgsi¢odo avaliatério € composta pela
nota obtida na avaliacdo dos Indicadores e Metasla nota obtida na avaliagcdo das

Acdes ponderadas pelo percentual estabelecido moola@e Parceria.



3 — AVALIACAO DOS INDICADORES E METAS

D

Termo de Parceria - SEGOV MDCMG
4° Termo Aditivo
15° Periodo Avaliatério - 01/02/2011 a 31/04/2011

Quadro de Indicadores do Relatério da Comissdo de A valiagédo
P " . . Realiza Dias de Nota x
Area Tematica Indicador Uni dade| Peso VO Meta ICM Nota
do Atraso Peso
11 Numero de atendimentos sobre relagdes de Unidade 3 269 264 305 115,53 i 10,00 30,00
consumo
12 Indlc? de satisfagc&o do usuario do senigo de Nota 2 i 3.6 3,08 110,56 i 10,00 20,00
relagcBes de consumo
1 |Assisténcia Juridica 13 Numero de atendlmfant.os sobre legislagéo Unidade 3 460 240 240 100,00 i 10,00 30,00
do empregado doméstico
14 Indlce_de s~at|sfac;ao dos usuarlos,do. senigo Nota 2 ) 3.6 3,99 110,83 i 10,00 20,00
de legislag&o do empregado doméstico
Orientacao, informagéo e
5 educagao para COﬂS}JmO 21 Numero de campanhas educativas Unidade 3 8 i i i i i i
consciente, sustentavel e realizadas
cidadania
3 fe"r’%'z ageragdo trabalho €| 5 1 |Ngmero de encaminhamentos Unidade | 3 3675 | 3100 | 3208 | 106,39 - 10,00 | 30,00

DESEMPENHO GERAL NO QUADRO DE

INDICADORES
¥ (Nota x Peso) (a) ¥ Pesos (b) Nota (a/b)
130,00 13,00 10,00




3.1 OBSERVACOES ACERCA DO RESULTADO ALCANCADO:

Area tematica 1:Assisténcia juridica

1.1 - Nomero de atendimentos sobre relagées de consumo
Meta cumprida. Ressalta-se que a disponibilizagéieedursos por meio de Termo Aditivo
possibilitaria um aumento no niumero, qualidadeaéeicia de atendimentos sobre relacdes
de consumo, visto que a carga horaria da advogesfomsavel pela &rea poderia ser
aumentada.

1.2 - indice de satisfacio do usuério do servico dedels de consumo
Meta cumprida. Ressalta-se que a meta estipuladaegae indicador, de acordo com o 4°
Termo Aditivo, foi aumentada de 3,0 para 3,6. Megssgim o MDCMG conseguiu superar
a meta estipulada.

1.3 - Numero de atendimentos sobre legislacdo do emgoegoméstico
Meta cumprida. Por se tratar de um periodo atifiidtuéncia dos feriados) e pela alteragéo
do encerramento do periodo trimestral, o resultaidatingido no limite da meta estipulada.

1.4 - indice de satisfacdo dos usuarios de serviga® sebislacdo do empregado doméstico
Meta cumprida. Ressalta-se que a meta estipuladaegae indicador, de acordo com o 4°
Termo Aditivo, foi aumentada para 3,6. Mesmo assiiDCMG conseguiu superar a meta
estipulada.

Area Temética 2: Orientacdo, Informacdo e Educacido para o Consuomsdiznte — Sustentavel e
Cidadania.

2.1— Numero de campanhas educativas/atos publichzasas
N&o cabe avaliar o indicador nesse periodo, viseoajindicador € semestral. A avaliacéo
sera feita no proximo periodo avaliatério. Das Bganhas estipuladas como meta para o
semestre, 4 ja foram realizadas no primeiro trirmedd periodo avaliatério, sendo elas:
Assinatura do protocolo de intencdo junto a Prafaitlas Sacolas Retornaveis (22/02), Dia
Mundial do Consumidor (15/03), Campanha de consezsgéo do uso das Sacolas
Retornaveis (16/03), Dia Mundial da Agua (22/03).

Area Tematica 3: Apoio a geracgéo de trabalho e renda

3.1 - Numero de encaminhamentos
Meta cumprida. Observa-se que pela crescente denmeahal servico ofertado através desse
indicador, a area necessita de investimentos caezatualizar de forma periddica os seus
profissionais, com o objetivo de garantir e apedar a qualidade do atendimento prestado,
tendo em vista adequar o profissional as novaskegias disponiveis no mercado.

4 — AVALIACAO DAS ACOES



No 4° Termo Aditivo ao Termo de Parceria entr&&6V e o MDC-MG né&o
foram pactuadas acdes.



5 - PONTUACAO FINAL

A pontuacdo apurada na reunido da Comissédo de akd@ali baseada no

Relatério Gerencial enviado pela OSCIP, foi de @@6ntos conforme calculo abaixo:

DESEMPENHO GLOBAL DA OSCIP NO PERIODO

Nota Peso Nota x Peso Pontuagao
Global
Quadro de Indicadores e Metas 10,00 100% 10,00 10.00
Quadro de Acbes - - - '

Conceito: Cumprido plenamente

* Nao foram estabelecidas acdes no 4° termo adifpor tanto 100% da
pontuacdo da avaliacéo € atribuida ao resultadondsdores.



6 — ANALISE DO QUADRO DE RECEITAS E DESPESAS



Previsto Realizado
Més 42 Més 43 Més 44 Més 42 Més 43 Més 44
Entrada de Previsto
1 01/02/2011 01/03/2011 01/04/2011 TOTAL 01/02/2011 01/03/2011 01/04/2011 TOTAL :
Recursos a a a a a a (-) Realizado
28/02/2011 31/03/2011 30/04/2011 28/02/2011 31/03/2011 30/04/2011
11 Receitas 232475
Repasses Termo de
111 ) 301684 301.684,45 - 301684,00 - 301.684,00 0,45
Parceria
Previsdo de Saldo
112 - - - - - -
do TP/TA
Receita Arrecadada
113 em Funcgéo da 00000 - - - - - _
Existéncia do TP
Rendimentos
114 Liquidos de - 1378,40 2.496,24 2.775,48 6.650,12 (6.650,12)
Aplicacoes
115 Outras Receitas 00000 - - - - - -
12 Devolucdes - - - - - -
Total de Entradas: 301.684,45 - - 301.684,45 1.378,40 304.180,24 2.775,48 308.334,12 (6.649,67)
, Saidade Més 42 Més 43 Més 44 Total Més 42 Més 43 Més 44 TOTAL Previsto
Recursos (-) Realizado
21 Despesas de
’ Pessoal
2.11 Salarios 32.515,58 32.515,58 32.515,58 97.546,74 24.911,30 20.814,27 52.772,54 98.498,11 (951,37)
2.12 Estagiarios - - - - 800,00 1600,00 800,00 3.200,00 (3.200,00)
2.13 Autdnomos 3.251,26 3.251,26 3.251,26 9.753,78 5.001,26 4.251,26 3.251,26 12.503,78 (2.750,00)
2.14 Encargos 27.569,74 27.569,74 27.569,74 82.709,22 18.813,80 19.651,35 19.686,26 58.151,41 24.557,81
2.15 Beneficios 3.125,00 3.125,00 3.125,00 9.375,00 3.548,67 1988,75 3.069,92 8.607,34 767,66
Subtotal 66.461,58 66.461,58 66.461,58 199.384,74 53.075,03 48.305,63 79.579,98 180.960,64 18.424,10

(Pessoal):

Servigcos de Pessoa

22 suridica 1425,00 1425,00 1425,00 4.275,00 4.497,73 1958,28 1897,85 8.353,86 (4.078,86)

2.3 Despesas Gerais 7.458,13 7.560,00 7.560,00 22.578,13 10.879,00 9.816,04 9.903,26 30.598,30 (8.020,17)
Aquisicdo de Bens

2.4 - - - 515,90 515,90 (515,90)
Permanentes

Total de Saidas: 75.344,71 75.446,58 75.446,58 #HHHHHAABH 68.451,76 60.079,95 91.896,99 220.428,70 5.809,17







6.1 OBSERVACOES SOBRE AS DESPESAS E RECEITAS INCORMAS NO
PERIODO

A despesa realizada com estagiario no periodo aadeab ndo estava prevista na
memoria de célculo. A entidade argumenta que @iésta em questdo, estava previsto como
celetista, por necessidade de adequagao a procedsneternos, a entidade resolveu adiar a
contratagdo como celetista para abril/11.

A despesa realizada com “Servigos de Pessoachiritd més 42 foi acima do
programado, devido ao pagamento de parcela da gkiadiExterna relativa ao més

anterior.

6.2 SOBRE O RELATORIO DE CHECAGEM AMOSTRAL

O supervisor apresentou o 6° e o 7° RelatériosCecagem Amostral
devidamente impresso e assinado e em conformidatleas disposi¢cdes do decreto
44.914/08 no art.42 84° e 85° e no art. 43 indiso |

7 — RECOMENDACOES DA COMISSAO DE AVALIACAO

7.1-RECOMENDACOES DA REUNIAO ANTERIOR — 21/02/2011

1. Recomenda-se a adocao de justificativas que fmeaifit a superacdo de metas
muito acima do pactuado. Colocar os novos fatosagudaram a superar a meta.
Recomendacao Atendida.

2. Recomenda-se por meio de adendo, a adequacdo tio deg Relatorios
Gerenciais no item 07 (Declaracfes do dirigent©8&IP e do Supervisor do
Termo de Parceria) para “...informacdes contida ieelatério Gerencial...”,
sendo X 0 nuamero correspondente ao Relatorio Geatenem
guestadRecomendacédo Atendida.

3. Recomenda-se a revisao do contrato com a fornexeomternet, visto que a
entidade possui contrato ha mais de 3 anos e pgeiar um valor mais baixo.
A entidade se empenhou em tentar renegociar, masmaouve sucesso.

4. Recomenda-se a elaboracdo de um adendo retifwatdm o objetivo de
adequar o Quadro 3 — Lista de Bens Permanentesirfiiiguno Periodo do
atual relatério financeiro e dos anteriores em qabe a alteragéao.
Recomendacao Atendida.

5. Recomenda-se a adocdo de ponto para controle dad&ne saida de
trabalhadores da entidade, sugere-se a ado¢addg@orde ponto, no minimo.
Recomendacao Atendida.



6.

Recomenda-se a substituicio do membro especidbista comisséo, tendo em
vista sua agenda sempre incompativel com as reumni@e Comissdo de
Avaliacdo.Recomendacédo Atendida.

7. Verificar os provisionamentos das rescisdes tradtalh que ndo constam no

demonstrativo detalhado de receitas e despesariiodp, bem como o da
auditoria externa. No que tange os referidos pravésnentos, caso haja alguma
inconsisténcia em informacdes pretéritas, a ergidddvera proceder com
adendos retificatoriofRecomendacéo Atendida.

Recomenda-se a regularizacdo dos trabalhadores\caub8 que prestam
servigos de forma subordinad®ecomendacdo Parcialmente Atendida. Um
dos trabalhadores autbnomos ja deixou de prestar sacos ao MDCMG,
enquanto o outro trabalhador ainda se encontra comoautonomo. O
MDCMG ressalta que para contratar o trabalhador é recessario um aporte
maior de recursos por meio de Termo Aditivo.

2-RECOMENDACOES DA REUNIAO ATUAL — 30/05/2011

1.

Recomenda-se a utilizacao do espaco do relatoremgel “Analise de Receitas
e Despesas” para fazer consideracdes sobre drf@aredira da entidade.

Recomenda-se a regularizacao do trabalhador autbrestante que presta
servicos de forma subordinada.

Recomenda-se a regularizacdo da implementacaondo lda horas que esta
sendo utilizado pela entidade, através de acoridbiom

TODAS AS RECOMENDA(;OES ACIMA DEVERAO SER ATENDIDAS ATE A
PROXIMA REUNIAO DA CA.



8 — SOBRE OS COMPROVANTES DE REGULARIDADE
TRABALHISTA, PREVIDENCIARIA E FISCAL

A OSCIP MDC/MG, aptesentou o Cettificado de Regulatidade do FGTS, a
Certidao Negativa de Débito junto a Previdéncia Social e a Certidao Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certidao Negativa de
Débitos com a Receita Estadual, Certidao Negativa de Débitos com a Receita Municipal,
todos em dia o que comprova a regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da entidade

no perfodo avaliatério em questao.

9 — CONCLUSAO

A OSCIP MDC-MG, conforme demonstrado ao longo dest&atorio de
avaliacdo obteve os seguintes resultados e cosceito

PONTUACAO FINAL: 10,00
CONCEITO: Excelente
SITUACAO DO TERMO DE PARCERIA: Cumprido Plenamente.

Diante desse resultado a Comissdo de Avaliacao temolaa se opor a realizacdo do
repasse da 162 parcela de recursos do Termo deriBgpara a OSCIP, observada a
legislacdo pertinente ao Ordenador de Despesafromn previsto no Cronograma de

Desembolsos do Termo de Parceria, tendo em vistanprimento das metas pactuadas
no periodo. O valor efetivo do repasse deveraesgficado e aprovado pelo Supervisor

deste TP, tendo em vista possivel saldo remanesnergeriodo.
Pelo relatério gerencial financeiro 0s gastos seesgmtaram coerentes com as

atividades realizadas neste periodo avaliatorio.

Além disso, a Comisséo de Avaliacédo reitera qU&EIO é responsavel pela adequada

utilizacdo de todos os recursos repassados, bermn pefa comprovacdo de todos os
gastos realizados e que o Orgdo Estatal Parceircesgonsavel exclusivo pela
fiscalizacdo e acompanhamento do Termo de PaleetialO do Decreto n° 44.914/08),
devendo comunicar imediatamente a esta Comissaasqgea irregularidades

encontradas.



Belo Horizonte, 30 de maio de 2011

Euler Nardy Junior
Secretaria de Estado de Governo

Patricia Pacifico Homem
Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais - MDC

Felipe Wang Silva
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestido

Luciana Rodrigues Atheniense

Especialista em relagao de consumo.



