Relatério da Comissdo de Avaliagcdo do Termo de Parceria celebrado
entre a Secretaria de Estado de Governo e o Movimento das Donas de
Casa e Consumidores de Minas Gerais

10° Relatorio da Comissao de Avaliacdo (CA) do Termo de Parceria
celebrado entre a Secretaria de Estado de Governo e a OSCIP Movimento
das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais - MDC-MG.

Periodo Avaliatério: 08 de dezembro de 2009 a 07 de marco de 2010

1-INTRODUCAO

O propésito deste Relatério € avaliar o Termo de Parceria celebrado entre a
Secretaria de Estado de Governo de Minas Gerais — SEGOV/MG e a Organizacio da
Sociedade Civil de Interesse Publico, Movimento das Donas de Casa e Consumidores
de Minas Gerais — MDC-MG, verificando o grau de execucdo dos resultados pactuados
no periodo de 08/12/2009 a 07/03/2010.

O Termo de Parceria em questdo tem como objeto “a promocdo da defesa dos
direitos do consumidor, por meio da assisténcia juridica, do apoio a geracdo de trabalho
e renda e da educacdo para o consumo consciente”.

Esta avaliacdo estd embasada no que estabelece o Art.14 da Lei n° 14.870/2003,
o Art.45 do Decreto n® 44.914/2008.

Conforme Resolugcdo SEGOV N° 169, de 15/10/2009, esta comissao € integrada

pelos seguintes membros:

I — Euler Nardy Jinior — MASP: 1.175.893-5 pela Secretaria de Estado de Governo;

II — Patricia Pacifico Homem — CPF: 779.910.446-53 pela OSCIP;

III — Iria Pereira de Melo — MASP: 1.187.598-6 pela SEPLAG.

IV — José Arnaldo Lima da Silva, - CPF: 158.161.096-34, especialista em relacdo de

consumeo.

A Sra. Iria Pereira Melo ndo compareceu a reunido por motivo de férias

regulamentares sendo representada pelo Sr. Leandro Corréa Passos.
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2- METODOLOGIA DE ANALISE ADOTADA

Para empreender esta avaliagdo a CA realizou a andlise do Relatério Gerencial
encaminhado pela OSCIP em 22/03/2010, para, em seguida, apresentar as
recomendacdes, decorrentes da 10" Reunido da Comissdo de Avaliagdo, realizada em
13/04/2010, para o bom andamento da parceria em tela e emitir conclusdo sobre o
desempenho da OSCIP quanto aos resultados pactuados para o periodo.

A nota final deste periodo avaliatério serd composta pela nota obtida na
avaliacdo dos Indicadores e Metas e pela nota obtida na avaliacdo das A¢des ponderadas

pelo percentual estabelecido no Termo de Parceria.

2.1. Nota referente ao atingimento dos resultados dos indicadores do Quadro de

Indicadores e Metas

Todos os cdlculos de notas serdo feitos com numeros até duas casas decimais e o
arredondamento deverd obedecer as seguintes regras: se a terceira casa decimal estiver
entre 0 e 4, a segunda casa decimal permanecerd como estd; e se a terceira casa decimal
estiver entre 5 e 9, a segunda casa decimal serd arredondada para o nimero
imediatamente posterior.

Ao final de cada periodo avaliatério, os indicadores constantes do Programa de
Trabalho serdo avaliados calculando-se o Indice de Cumprimento da Meta - ICM - para
cada um deles, conforme férmulas definidas na descrigdo desses indicadores. Cumpre
destacar que a realizacdo da meta abaixo de 50% (ICM < 50%) ndo serd pontuada.

Uma vez calculado o ICM de cada indicador, serdo determinadas notas de O
(zero) a 10 (dez) para cada um destes, também conforme definido na descri¢do dos

mesmos ou, subsidiariamente, conforme regra geral abaixo estabelecida:

Regra geral de atribuicao de notas a indicadores:

Para cada indicador pactuado para o qual ndo tenha sido predefinido uma regra de pontuagio
propria, serd atribuida nota de O a 10, proporcional ao ICM, e conforme a regra de
arredondamento mencionada acima.
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A nota obtida pelo atingimento dos resultados dos indicadores do Quadro de
Indicadores e Metas serd calculada pelo somatdrio da nota atribuida para cada indicador

multiplicada pelo respectivo peso, dividido pelo somatério dos pesos.

Férmula 1 (F1): X (nota de cada indicador x peso respectivo)

¥ dos pesos

Nota referente ao cumprimento do Quadro de A¢des

Ao final de cada periodo avaliatério serd atribuida uma nota referente ao

cumprimento das a¢des de acordo com a tabela abaixo:

Resultado da A¢ao Nota Atribuida

Realizada 10

Realizada com atraso, mas apresentou 5
justificativa aceita pela CA

Nao realizada 0

A nota obtida pelo cumprimento das acdes € calculada pelo somatdrio da nota
atribuida para cada acdo multiplicada pelo respectivo peso, dividido pelo somatério dos

pesos.

Férmula 2 (F2): X (nota de cada ac@o x peso respectivo)

¥ dos pesos

Nota final
A nota final deste periodo avaliatério serd calculada pela ponderacdo das notas

do Quadro de Indicadores e Metas e do Quadro de A¢des, de acordo com seu respectivo

fator de ponderacéo (FP) estabelecido no Termo de Parceria

Férmula 3 (F3): Resultado de F1 x FP1 + Resultado da F2 x FP2
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O resultado obtido € entdo enquadrado em um dos seguintes conceitos: Excelente

(de 9,00 a 10,00), Bom (de 7,00 a 8,99), Regular (6,00 a 6,99) e Insatisfatdrio (abaixo

de 6,00).
Pontuacao Final Conceito Situagdo do T.ermo de
Parceria
De 9,002 10,00 Excelente Cumprido plenamente
De 7,00 a 8,99 Bom Cumprido
De 6,00 a 6,99 Regular Cumprido com ressalvas
Abaixo de 6,00 Insatisfatério Nao cumprido
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3 - AVALIACAO DOS INDICADORES E METAS

Area Temitica Indicadores Unidade Peso Vo Meta | Realizado ICM Nota NI?::OX
11 Numero de atendimentos sobre relagSes de Unidade 3 285 208 212 101,92 10,00 30,00
consumo
12 Indlc? de satisfacdo do usudrio do servigo de Nota 5 ) 4 491 122,75 10,00 20,00
relacdes de consumo
Assisténcia Juridica 1.3 | Nimero de atendimentos sobre legislaao do Unidade 3 470 | 380 407 107,11 | 10,00 | 30,00
empregado doméstico
14 Ind.lce d~e satisfacdo dos usuarl,os.do servigo de Nota 5 ) 4 4.96 124,00 10,00 20,00
legislagdo do empregado doméstico
2.1 |Nmero de pesquisas de precos e qualidade de | 5., 4o 3 18 15 16 106,67 | 10,00 | 30,00
produtos divulgadas no site
Orientagdo, informagdo e 2.2 | Ndmero de palestras realizadas Unidade 2 14 10 11 110,00 10,00 20,00
educagio para consumo - — —
consciente, sustentivel e 23 Nimero médio de participantes em cada Unidade 3 5 50 63 121.15 10,00 30,00
cidadania palestra
2.4 | Indice de satisfacdo com as palestras Nota 3 - 4 4,64 116,00 10,00 30,00
2.5 | Numero de campanhas educativas realizadas Unidade 3 8 8 7 87,50 8,75 26,25
Apoio a geragdo trabalho e renda | 3.1 | Ndmero de encaminhamentos Unidade 3 3455 | 3100 3497 112,81 10,00 30,00
DESEMPENHO GERAL NO QUADRO DE
INDICADORES
Y (Nota x Peso) (a) Y Pesos (b) Nota (a/b)
266,25 27,00 9,86
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3.1 Observacoes acerca do resultado alcancado:

Area tematica 1: Assisténcia juridica.

1.1 - Numero de atendimentos sobre relacdes de consumo
Sem comentarios.

1.2 - Indice de satisfacdo do usudrio do servico de relacdes de consumo
Sem comentarios.

1.3 - Numero de atendimentos sobre legislacdo do empregado doméstico
Sem comentarios.

1.4 - Indice de satisfacio dos usudrios de servicos sobre legislacio do empregado doméstico

Sem comentarios.

Area Tematica 2: Orientacdo, Informagdo e Educacdo para o Consumo Consciente — Sustentivel e
Cidadania.

2.1 - Nimero de pesquisas de precos e qualidade de produtos realizadas e divulgadas no site:

Sem comentarios.

2.2 - Ndmero de palestras realizadas:
Tendo em vista, os fatores dificultadores apresentados pela Oscip no Relatério Gerencial, a Comissao de

Avaliacdo ponderou que os indicadores 2.2. Nimero de palestras realizadas e 2.3. Nimero médio de
participantes em cada palestra, sejam modificados no préximo aditivo. Como o importante para a
Politica Publica é a quantidade total de participantes nas palestras, esses dois indicadores deverdo ser
substituidos por um novo indicador para medir o nimero total de participantes em todas as palestras
realizadas.

2.3 - Nimero médio de participantes em cada palestra:
Ver comentario do indicador 2.2.

2.4 — Indice de satisfacio com as palestras:

O especialista sugeriu que o Indice de satisfacio das palestras seja auferido através do solicitante do
evento quando se tratar de palestras para estudantes. Esse indicador devera ser revisto no préximo
aditivo. O representante da Seplag sugere aplicar questiondrios diferenciados, um mais completo para o
solicitante e outro mais simples para os participantes. Devera também ser revista o percentual de minimo
de aplicacdo do questionario.

2.5 — Numero de campanhas educativas/atos publicos realizados:
Sem comentarios.
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Area Temitica 3: Apoio a geracdo de trabalho e renda.

3.1 - Ndmero de encaminhamentos:
Sem comentarios.
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4 - AVALIACAO DAS ACOES

No 3° Termo Aditivo ao Termo de Parceria entre a SEGOV ¢ o MDC-MG nao foram

pactuadas acoes.
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5 -PONTUACAO FINAL

A pontuacdo apurada na reunido da Comissdo de Avaliagdo, baseada no

Relatério Gerencial enviado pela OSCIP, foi de 9,86 pontos conforme célculo abaixo:

DESEMPENHO GLOBAL DA OSCIP NO PERIODO

Pontuacao
Nota Peso Nota x Peso Global
Quadro de Indicadores e Metas 9,86 100% 9,86
- 9,86
Quadro de Acdes - - -

Conceito: Excelente
Situacao do Termo de Parceria: Cumprido Plenamente

* Nao foram estabelecidas acdes no 3° termo aditivo, por tanto 100% da

pontuacdo da avaliagdo € atribuida ao resultado dos indicadores.
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6 — ANALISE DO QUADRO DE RECEITAS E DESPESAS

MES
CATEGORIA PREVISTO (R$) REALIZADO (R$)
CONTABIL
MES16 | MES17 | MES 18 MES16 | MES17 | MES 18
08/12/09 | (01/01/10 | (01/02/10 08/12/09 (01/01/10 | (01/02/10
a a a TOTAL a a a TOTAL
31/12/09 | 31/01/10) | 07/03/10) 31/12/09 31/01/10) | 07/03/10)
1.RECEITAS | 259.729,50 259.729,50 | 1.305,09 | 262.301,19 | 2.237,84 | 265.844,12
Termo N
Parceria 259.729,50 - [ 259.729,50 - 259.729,50 - 259.729,50
1.2. Outras - - - | 1.305,09 2.571,69 2.237,84 6.114,62
2.DESPESAS | 77.458,89 | 75.643,89 | 106.626,72 | 259.729,50 | 68.891,61 | 76.509,53 | 97.457,16 | 242.858,30
2.1. Despesas
de pessoal 55.138,89 |55.138,89 | 55.138,89 | 165.416,67 | 43.586,49 | 49.885,93 |77.058,85 | 170.531,27
2.1.1. Salarios | 32.204,99 | 32.204,99 | 32.204,99 | 96.614,97 | 14.059,65 | 25.836,37 | 55.450,04 | 95.346,06
2.1.2.
Encargos 20.613,90 |[20.613,90 | 20.613,90 | 61.841,70 | 27.462,17 | 22.544,31 | 18.543,75 | 68.550,23
214 2.320,00
Beneficios 2.320,00 i ’ 2.320,00 6.960,00 2.064,67 1.505,25 3.065,06 6.634,98
2.2 — Servigos
de Terceiros 12.640,00 | 10.825,00 | 10.825,00 | 34.290,00 | 3.680,00 8.052,48 8.857,85 | 20.590,33
2.3-
Despesas 1.400,00
Operacionais 1.400,00 32.382,83 | 35.182,83 | 8.944,00 3.643,52 75,00 12.662,52
24 -
Investimentos
e Acoes 8.280,00 | 8.280,00 8.280,00 | 24.840,00 | 12.681,12 | 14.927,60 | 11.465,46 | 39.074,18
2.5-Bens -
Permanentes/
Investimentos - - - - - - -
TOTAL | 77.458,89 | 75.643,89 | 106.626,72 | 259.729,50 | 68.891,61 | 76.509,53 | 97.457,16 | 242.858,30
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Observacoes sobre as despesas e receitas incorridas no periodo
Pelo relatério gerencial financeiro os gastos se apresentaram coerentes com as

atividades realizadas neste periodo avaliatorio.

6.2 SOBRE O RELATORIO DE CHECAGEM AMOSTRAL

O supervisor apresentou o Relatério de Checagem Amostral devidamente impresso e
assinado e em conformidade com as disposi¢cdes do decreto 44.914/08 no art.42 §4° e

§5° e no art. 43 inciso IV.

7 - RECOMENDACOES DA COMISSAO DE AVALIACAO
7.1-RECOMENDAC6ES DA REUNIAO ANTERIOR - 22/12/2009

1. Que a OSCIP insira no préximo relatério gerencial financeiro o extrato bancirio de
todos os meses do préximo periodo avaliatério. Atendida.

2. Que a OSCIP insira no relato do resultado alcancado dos indicadores os fatores
dificultadores e facilitadores inclusive com esta redac¢do de forma a atender ao novo

modelo de relatério gerencial de resultados. Atendida.

3. Que o supervisor apresente o relatério de checagem amostral do 9° periodo
avaliatdrio e do 10° periodo avaliatério na préxima reunido da CA. Atendida.

4. Que o OEP verifique os gastos em bens permanentes realizados pela OSCIP que
ndo estavam previstos na memoria de célculo para verificar a pertinéncia com o objeto

e apresente o parecer na proxima reunido da CA. A OSCIP acrescenta que foram
utilizados para estruturagdo do 26° andar. Atendida.

7.2-RECOMENDACOES DA REUNIAO ATUAL - 13/04/2010

Sem recomendagdes.
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8 - SOBRE OS COMPROVANTES DE REGULARIDADE
TRABALHISTA, PREVIDENCIARIA E FISCAL

A OSCIP MDC/MG, aptesentou o Certificado de Regulatidade do FGTS, a
Certidao Negativa de Débito junto a Previdéncia Social e a Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido, Certidio Negativa de
Débitos com a Receita Estadual, Certidio Negativa de Débitos com a Receita Municipal,
todos em dia o que comprova a regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal da entidade

no perfodo avaliatério em questio.

9 - CONCLUSAO

A OSCIP MDC-MG, conforme demonstrado ao longo deste relatério de

avaliag@o obteve os seguintes resultados e conceitos:

PONTUACAO FINAL: 9,86
CONCEITO: Excelente
SITUACAO DO TERMO DE PARCERIA: Cumprido Plenamente.

Diante desse resultado a Comissdo de Avaliacdo nada tem a se opor a realizagdo do
repasse da 10* parcela de recursos do Termo de Parceria para a OSCIP, observada a
legislacdo pertinente ao Ordenador de Despesas, conforme previsto no Cronograma de
Desembolsos do Termo de Parceria, tendo em vista o cumprimento das metas pactuadas
no periodo. O valor efetivo do repasse deverd ser verificado e aprovado pelo Supervisor
deste TP, tendo em vista possivel saldo remanescente no periodo.

Pelo relatério gerencial financeiro os gastos se apresentaram coerentes com as

atividades realizadas neste periodo avaliatorio.

Além disso, a Comissdo de Avaliagéo reitera que a OSCIP ¢ responsdvel pela adequada
utilizacdo de todos os recursos repassados, bem como pela comprovacdo de todos os

gastos realizados e que o Orgdo Estatal Parceiro, € responsdvel exclusivo pela
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fiscalizagcdo e acompanhamento do Termo de Parceria (art. 40 do Decreto n°® 44.914/08),

devendo comunicar imediatamente a esta Comissdo quaisquer irregularidades

encontradas.

Belo Horizonte, 13 de abril de 2010

Euler Nardy Janior
Secretaria de Estado de Governo

Patricia Pacifico Homem
Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Minas Gerais - MDC

fria Pereira de Melo*
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestido
*Nesta reunido representada por Leandro Corréa Passos

José Arnaldo Lima da Silva

Especialista em relacido de consumo.
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