VIVI PARA CONTAR

A LIDER DAS
ORA DE CASA

stava ao volante do meu Corcel II, levan-

do as criangas para a escola, quando, nu-
ma entrevista a uma radio, o diretor do Pro-
con de Minas Gerais convocou as donas de
casa a se organizar, a exemplo do que ja
acontecia nos paises desenvolvidos, nos
quais seu poder era reconhecido por estarem
no centro da decisao de compra. Era 1983 e
na época 0s pregos nos supermercados mu-
davam trés vezes por dia. Isso mesmo: de
manha, de tarde e de noite a etiquetadora
funcionava a todo vapor. Fechariamos o ano
com uma inflacdo de 164%. As donas de casa
eram desrespeitadas por comerciantes e fa-
bricantes. A inflacio mexia com o or¢amen-
to, causava terror e inseguranga. Fora os
conflitos no dia a dia das familias. Era o ma-
rido querendo saber no que foi gasto o di-
nheiro, e os filhos sonhando com novidades.

A convocacao do diretor do Procon pa-
recia ter sido para mim. Conversei com uma
amiga, €, em pouco tempo, €ramos 12 mu-
lheres mobilizando familias, amigos e vizi-
nhos, o que culminou, em setembro daquele
ano, na criacao do Movimento das Donas de
Casa de Minas Gerais (MDC/MG). A pri-
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meira sede foi o Salido Paroquial da Igreja da
Boa Viagem, em Belo Horizonte.

Eu era professora primdria num turno e
no tempo que me restava me dividia entre
meus quatro filhos, entdo entre 20 e 10
anos de idade, e a mobilizagao das donas
de casa mineiras. Meu marido costumava
dizer que era o “movimento das donas fora
de casa”. Além dos comerciantes, tinhamos
de enfrentar o machismo. Quando saiamos
com nossas pranchetas em punho para pes-
quisar precos, era comum ouvirmos de ho-
mens na rua: " Vai esquentar o umbigo no
fogdo e esfriar no tanque!”; “Nao tem nada
para fazer em casa?”. Nos mercados, no en-
tanto, eles nao podiam nos impedir de en-
trar. Comegamos nossa pesquisa de prego
por produtos essenciais, como arroz, feijdo,
acucar. Naquela época, como as ligagdes te-
lefébnicas eram caras e as redes sociais ain-
da nem sonhavam em existir, faziamos lis-
tas de convocacdes, cada mulher chamava
outras dez, e formavamos, assim, um pe-
queno exército de fiscais.

Toda semana divulgavamos uma lista de
precos pela imprensa. Os donos dos mercados,
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que ndo queriam perder sua clientela, tinham
de baixar o prego. A gente impulsionava a con-
corréncia. Em pouco tempo, 0 modelo da asso-
ciacio das donas de casa mineiras comecou a
ser copiado em outros estados, entre eles Rio
Grande do Sul, Santa Catarina, Bahia e Parana.
Os maridos morriam de raiva, reclamavam que
faziamos falta em casa, mas nao arredamos o
pé. Nao foram poucas as vezes em que levei os
filhos comigo para a batalha a fim de evitar
problemas em casa. Mas sempre fui topetuda.
Fomos nos organizando, ganhando cor-
po, até que, em 1988, conseguimos nosso
primeiro grande feito: reunimos 390 mil as-
sinaturas pais afora pela inclusao de emenda
que contemplasse os direitos dos consumi-
dores em nossa nova Constitui¢do. De Belo
Horizonte, sairam trés dnibus rumo a Brasi-
lia. Precisaivamos de uma lei para enfrentar
o descaso dos fornecedores, que garantisse
qualidade dos produtos e respeito aos con-
sumidores. Discursei no plendrio da Assem-
bleia Constituinte em prol dos direitos dos
consumidores e das donas de casa. Briga-
mos para que fosse dado as mulheres o di-
reito de contribuir para o INSS e se aposen-

S —

tar como dona de casa. Até entdo, so fazia
jus a aposentadoria quem tivesse alguma ou-
tra profissdo, como costureira, banqueteira.
Era como se tudo o que faziamos em casa
nao fosse trabalho — um absurdo, pois tra-
ta-se de uma dupla, as vezes até tripla, jor-
nada. A primeira mulher a se aposentar co-
mo dona de casa era associada ao MDC, sa-
biamos que estivamos fazendo historia,

Com a prancheta em punho, passamos
por diversos planos econémicos. Quiseram
nos rotular como fiscais do Sarney, mas nos-
sa motivacao nunca foi politica, éramos fis-
cais de nossos bolsos.

Quando o Real chegou, em 1994, respira-
mos, pois viviamos muito mal, ndo havia co-
mo fazer um orcamento domeéstico. Nao
abandonamos a pesquisa de preco, mas pude-
mos abrir nosso leque e trabalhar com educa-
cdo. Nessa época, o Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC) ja existia, mas precisava-
mos fazer com que as pessoas conhecessem
seus direitos. Existia uma lei boa, mas os con-
sumidores ainda ndo tinham aprendido a re-
clamar, ndo cobravam seus direitos como de-
veriam, era um trabalho de conscientizagao.
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Dos comerciantes exigiamos um exemplar de
CDC em cada loja para que o cliente pudesse
consulta-lo em caso de duvida. Comecamos
também uma batalha de educacgio contra o
desperdicio, pelo consumo consciente.

Com o crescimento do movimento, co-
mecou a haver uma discussdo sobre a neces-
sidade de termos um representante para bri-
gar por nossos direitos na Camara Munici-
pal. Fui eleita duas vezes vereadora e uma
deputada estadual. Varios de meus projetos
foram aprovados, todos voltados ao direito
do consumidor e a0 meio ambiente. Mas me
desencantei com a politica. Muitas vezes,
me sentia um peixe fora d’dgua. Além da
forma de atuacdo, que era bem diferente da
minha, os homens deixavam claro que mi-
nha presen¢a incomodava. Mais uma vez o
machismo estava presente. Acabei desistin-
do da politica. Decidi que meu lugar era do
outro lado do balcéo, trabalhando com poli-
ticas publicas dentro de entidades civis.

DE |4 para c4, muita coisa mudou. As pes-
soas reclamam, estio mais espertas, co-
nhecem seus direitos e pdem a boca no trom-
bone quando sdo desrespeitadas. Vao as em-
presas e, se ndo sdo atendidas, se queixam ao
MDC, aos Procons, registram sua indignagio
nas redes sociais. Fico feliz por ter contribui-
do na formacio desse novo consumidor, exi-
gente e consciente, que nao sossega enquanto
seu problema néo é resolvido. Hoje o forne-
cedor sabe que, se ele desrespeita seu cliente,
isso nao ficara impune, ele vai reclamar e po-
de até ir & Justica se ndo tiver uma solugao.
Isso é importante para o pais, nos tornamos
mais cidadaos. As mulheres, no entanto, ape-
sar do avanco, vém enfrentando uma nova
onda de machismo. O que mostra que nao

podemos arrefecer. O trabalho ainda nao estd
feito e depende de cada uma de nos avangar.
No ambito do consumidor, apesar de ter-
mos uma lei muito boa, o CDC precisa ser
modernizado. E preciso que o cddigo con-
temple o comércio eletrénico, que ndo exis-
tia quando a lei foi escrita. Outro ponto que
merece ser incluido é o superendividamen-
to, uma questdo muito delicada nos dias de
hoje. Existem projetos que tratam desses te-
mas em tramite no Congresso ha anos, mas
nido saem do lugar. E preciso também pen-
sar mais no meio ambiente. As empresas ti-
nham de se responsabilizar, por exemplo,
pelo recolhimento das embalagens. Os su-
permercados poderiam ajudar nessa logisti-
ca reversa, recebendo as embalagens de vol-
ta para que a industria as recolhesse.
Continuo dando expedientes didrios no
Movimento das Donas de Casas de Minas Ge-
rais. Mas, aos 83 anos, logico que desacelerei.
Chego a tarde e ja passei muitas fungdes para a
frente, mas ainda gosto de acompanhar e dar a
palavra final. Fico feliz em ver que meus filhos
e meus oito netos sdo consumidores engajados,
cientes de seus direitos. Minha filha hoje é a di-
retora administrativa da entidade, e tenho uma
neta, nutricionista, que trabalha com a gente.
Minha preocupagdo agora € com meus
quatro bisnetos. O maior, de 6 anos, ja esta
na fase de comecar a aprender o que € ser
um consumidor consciente. Alias, essa ¢
uma das missdoes do movimento hoje, tra-
balhar com as criancas desde o primeiro
ano do ensino fundamental, das redes pu-
blica e particular. E muito mais fcil criar
bons habitos do que reeducar adultos. E ¢
impressionante o impacto que as criangas
tém em suas familias. Ainda ha muita coisa
a ser feita pela frente.
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